UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AN BiNH Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 55 /KH-UBND An Binh, ngay 22 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Trién khai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao
Trung wong vé phat trlen khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyen déi so trén dia ban phwong An Binh

Can cu Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao
Trung wong vé phat trlen khoa hoc, cong nghe, d6i mdi sang tao va chuyén 601 so
thuc day chuyén d6i s6 lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap tmg yéu cau sip
xép to chitc bd may cua hé théng chinh tri.

Can cu tinh hinh thyc tién cta dia phuong, Uy ban nhan dan phudng An
Binh xay dung K¢ hoach trién khai thuc hi@n Keé hoe,}ch s0 02-KH/BCDTW ngé{y
19/6/2025 cua Ban Cpi de,}o Irung uong ve phat trién khoa hoc, cpng ngh¢, doi
mo1 sang tao va chuyén doi so trén dia ban phuong An Binh; cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cuy thé hoa cic ndi dung cta Ké hoach 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025
cta Ban Chi dao Trung wong dam bao phu hop véi dicu kién thyc tién ctia phuong
An Binh.

- Thiic day tng dung khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi
sO trong cac linh vuc phat trién kinh té - xa hoi.

- Nang cao ning lyc sb, k¥ ning s6 cho can bd, cong chirc, nguoi dan va
doanh nghiép trén dia ban.

2. Yéu ciu

- Phai hanh dong véi quyét tam cao, nd lyc 16n, hanh dong quyét liét, thong
nhat, khan truong, xac dinh day la nhiém vu cap bach. Cac nhi¢m vu, dic biét
trong giai doan dau, phai c6 san pham cu thé, do luong dugc va hoan thanh ding
tién do da dé ra.

- Ké hoach phai duoc quéan triét va trién khai théng nhat trong toan bd h¢
thong chinh tri, gitta khoi Pang, Nha nudc, Mat tran T6 qudc va cac té chure chinh
tri - xa hoi, tranh trién khai manh mun, cuc bo.

- Cham durt triét dé tinh trang trién khai hinh thirc; giai phap thuc hién phai
hudng té1 muc ti€u cudi cung la nang cao hi¢u qua hoat dong cua bd may, phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép tot hon, lay sy hai long ctia nguoi dan lam thudce do.

- Gan chit trach nhiém cta nguoi ding dau cip uy, co quan, don vi voi két
qué thuc hién. Két qua chuyén doi s6 phai dugc xem la mot trong nhirng tiéu chi
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quan trong hang dau dé danh gia, quy hoach va bd nhiém can bo lanh dao, quan
1y trong giai doan moi.

- Xac dinh 1 an ninh thong tin va bao mat 1a tién quyét trong cong tac
chuyén do6i s6. Cac don vi phai thuong xuyén danh gia, ra soat, chu dong ph01 hop
va tuan thi tuyét ddi cac quy dinh, tiéu chuan cua co quan chuyén trach vé an ninh
thong tin va bao mat.

II. MUC TIEU VA PINH HUONG

1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu tong quat

- T6 chuc trién khai chuyén dbi sé mot cach nhanh chéng, kip thoi, toan
dién, lay viéc bao dam tinh lién thong, dong bo trong toan h¢ thong chinh tri lam
muc tiéu xuyén suét va cao nhat, dong thoi dap ing yéu cau cap bach cua viéc cai
cach to chirc by may, sap xép don vi hanh chinh; bao dam by may cac cap sau cai
cach van hanh thong sudt, lién thong, hiéu qua, phuc vu tot nhat ngudi dan va
doanh nghiép, tao nén tang vitng chac cho quan tri hi¢n dai va phat trién bén viing.

- Tiép tuc theo in két gué thuc hién giai doan cép béqh, tap trung théo g0
ngay cac diém nghen v¢ ha tang, dir liu d€ bao dam hé thong chinh quyén dia
phuong sau sap nhap van hanh thong suét, lién tuc, hiéu qua tu ngay 01/7/2025.
Khong d€ xay ra tinh trang gian doan, ach tac trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
anh hudng dén hoat dong binh thudong ctiia ngudi dan va doanh nghiép).

- Giai doan dot pha (den ngay 31/12/2025): Khic phuc co ban nhimg ton
tai, yeu kém cb hiru vé chuyen do6i s6 trong toan h¢ thong chinh tri. Hoan thién
cac nén tang dung chung, chuan hoa va két ndi cac co so dir ligu (CSDL) quan
trong, nang cao thyc chat chat lu’ong dich vu céng truc tuyén, tao nén tang vimng
chéc cho giai doan phat trién tiép theo.

1.2. Muc tiéu cu thé

- Thyc hién viée cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cong qudc gia ddi v4i toan bo thi tuc hanh chinh du diéu kién
cung cdp DVCTT toan trinh, mot phan, theo huéng thong nhat, dong bo, ting
budc thay thé cac DVCTT riéng 1¢ tai cap x4. Trong dé:

+ Bao dam cung cap 416 DVCTT véi s6 lugng hd so trung binh cia mdi
dich vu cong phét sinh it nhat 10 ho so/nam va dap tng yéu cau cung cap 100%
ket qua dién tir (khong dp dung chi tiéu nay doi voi nhitng thii tuc hanh chinh c6
tan sudt thap, doi twong tudn thii va thudc nhitng linh vuc déic thii).

+ Bao dam cung cidp DVCTT toan trinh dbi voi 128 thu tuc hanh chinh theo
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh pha vé thuc hién thu
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phan Mot cua va
Cong Dich vy cong quéc gia.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gioi
hanh chinh trong pham vi cap x&; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghi¢p dugc thuc hién truc tuyén, thong sudt, lién mach.
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- Ti thiéu 80% hd so thu tuc hanh chinh dugc xu 1y hoan toan tryuc tuyén,
nguoi dan chi phai nhap dir liéu mot lan.

- 80% hd so, tai liéu cong viéc phat sinh tir ngay 01/7/2025 duoc tao 1ap va
xur 1y trén moi truong dién tur; hoan thanh s6 hoa it nhat 30% tai liéu luu trir lich
su c6 gia tri cao, tao tién d€ hoan thanh toan bd cong tac so hoa tai li¢u luu triv
trong nam 2026.

- Pay manh tng dung céng nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc tuyén
cua lanh dao cac cap: Tri tu¢ nhan tao, dit li¢u 16n, tr¢ 1y 4o, ...

- 100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua dja phuong
dugc dong bo, thong nhat trén cac HE thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh
chinh.

- Bé tri tru s6, trang thiét bi, phan cong lanh dao, nhan luc, hé théng ha tﬁng
mang; thiét 1ap va van hanh 6n dinh Trung tdm phuc vu hanh chinh cong phuong
theo mo hinh chinh quyén maéi, bao dam phuc vu nguoi dan, doanh nghiép lién
tuc, khong gian doan.

2. Pinh hwong

- Ra so4t, diéu chinh va bo sung cac Pé 4n, Ké hoach chuyén ddi sb da duoc
ban hanh nham dép ung yéu cau déi mdi, phu hop véi t6 chiic bd may theo mo
hinh chinh quyén hai cap.

- Trién khai cac nhiém vu tao dot pha theo 6 tru cot: thé ché, ha tﬁng, du
liéu, nén tdng, nhan luc va tai chinh nham nang cao hiéu qua, toc do va tinh bén
viing cua qua trinh chuyén doi so.

- Tap trung cac giai phap trong tam nham thao g& cac diém nghén, kho khan
dang can trd tién trinh chuyén doi sb, bao dam diéu kién van hanh thong sudt,
khong gidn doan.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM PEN NGAY 31/12/2025

1. V& thé ché

Tiép tuc ra soat quy trinh, cong khai danh muc cac thu tuc hanh chinh dap
ung yéu cau trién khai thuc hién tur ngay 01/7/2025.

2. Vé ha tang k¥ thuit, cong nghé

Béy manh két ndi, li’én thong dir liéu, ung dung phuc vu chi dao, diéu hanh
cua cac lanh dao va cac cap chinh quyén bao dam hiu qua, tranh lang phi, dap
ung mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.

3. Vé dir liéu

- Dong bo dir liéu CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh vé CSDL tong hop

quoc gia dé cat giam thua tuc hanh chinh, t61 vu hoa quy trinh, giai quyét thu tuc
hanh chinh theo mirc d¢ tang truong cua dir liéu bao dam nguoi dan chi ké khai
thong tin mot 1an khi giai cluyét cac thu tuc hanh chinh phug vu nguoi dan, doanh
nghiép. Nghién ctru co ché cho phép cac doanh nghiép trién khai, ddm nhan cac
dich vu cong cua co quan nha nudc.
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- Hoan thanh ra soat, ciu trac lai cac thi tuc hanh chinh chuyén tur thu cong
trén gidy sang moi truong dién tir.

4. V& cac nén tang, img dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hoat
dong trong cac co quan h¢ thong chinh tri

- T6 chirc chuong trinh nang cao k¥ ning s cho nguoi dan hodc cac chuong
trinn ho trg nguoi dan thyc hién s6 hda va ndop ho so; trién khai cac hoat dong
truyen thong ohﬁ dong va minh bach; tru}{én tai lo1 ich cua viéc thuc hién dich vu
cong truc tuyén va tang tuong tac hai chiéu gitta nguoi dan, doanh nghiép véi co
quan nha nudc.

- Thyc hién ra soat, khic phyuc nhitng han ché, bat cap dé cung cap 416
DVCTT v6i s6 lugng ho so trung binh cua moi dich vu cong phat sinh it nhat 10
ho so/nam.

- B4 tri try so, trang thiét bi, phan cong lanh dao, bb tri nhan lyc, hé thong
ha tang mang dap Gng yéu cau Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP bao dam giai quyet
TTHC bao gom ca tryc tlep, trye tuyén 100% thi tuc hanh chinh. Nang cao chat
lwong phuc vu va ning suat lao dong, chuyén nghiép hoa.

- Phéi hop Sé Khoa hoc va Cong ngh¢ tich hop, cung cap 100% DVCTT
trén Cong Dich vu cong quoc gia; khac phuc ngay cac bét cap, han ché vé chat
lugng DVCTT dang cung cap, bao dam vi€c thyc hién thuc chét, hiéu qua, thong
sudt, khong bi gian doan khi thyc hién dong giao dién Cong dich vy cong cap xa
va thuc hi¢n sap xep don vi hanh chinh, trién khai mo6 hinh chinh quyén dia
phuong hai cap.

- Tham gia danh gia, lya chon cac hé thong thong tin phuc vu hoat dong va
chi dao, diéu hanh (He théng théng tin gidi quyet thii tuc hanh chinh xd, Hé thong
hop truc tuyén, Hé thong quan Iy van ban va diéu hanh, H¢ thong thw dién tir, H¢
thong théng tin bdo cdo, He thong qudn 1y can b, cong chirc, vien chiec, Trang
Théng tin dién tir...) s& tiép tuc sir dung trong giai doan sau sap xép; doi véi cac
hé thong thong tin ¢ chirc ning twong tu khong duoc lya chon thi ¢6 phuong an
phu hop dé bao dam khai thac, su dyng, tra ctru thong tin, dir liéu. Tu d6 co giai
phap nang cap kip thoi 601 v6i Hé thong dugc lua chon de han ché t6i da viéc lang
phi trong dau tu, nang cap hé thong, dap Ung yéu cau sap xep don vi hanh chinh,
thue hién mo hinh chinh quyén dia phu’ong hai cép va trién khai Cong Dich vu
cong quoc gia tr& thanh diém “mot ctra s6” tap trung, duy nhat. Tham gia cac 16p
tap hudn hudng dan thao tac, quy trinh xir Iy trén cac hé thdng phan mém dung
chung cua tinh Gia Lai sau hop nhét cho can b, cong chuc trén dia ban phuong.

- B4 tri ngudn lyc, kinh phi thuc hién phan loai ho so, tai liéu dé xac dinh
nhing loai tai liéu can s6 héa; bao dam trang thiét bi dau cudi; duong truyén; bd
tri nhan sy va dao tao, tip huin nghiép vu tham gia s6 hoa.

- Hoan thanh ban giao hd so, s6 hoa 100% két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh con hiéu luc cua chinh quyén cip huyén dé tai sir dung thong tin, dir liéu,
tao thudn tién cho nguoi dan, doanh nghiép.
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- Tiép tuc day manh sb hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo quy dinh, phuc vu tai st dung thong tin, dit li€u, thuan tién cho nguoi dan,
doanh nghiép khi thuc hi¢n thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién ra soat, danh gia, nang cap hé théng thong tin, CSDL,
két noi, chia s¢ dir liéu d€ bao dam cung cap 416 DVCTT voi s6 lugng ho so trung
binh phat sinh 10 h6 so/nam va dép g yéu cau cung cap 100% két qua dién tu
va tai sir dung thong tin, dir li¢u.

5. Vé nhén lyc cho chuyén ddi so

- Tham gia tip huén, bdi dudng Vé, chuyén (jé)i s6 theo hudng thuc chién,
tap trung vao ky nang van hanh cac hé thong cu thé va xu ly quy trinh nghiép vu
moi theo tung doi tuong (lanh dao, can bo chuyén trach, can bo nghiép vu)

- Thanh 13p va duy tri hoat dong hiéu qua cua cac “T6 cong nghé sd cong

dong”, “T6 Gmg ctru” dé thyc hién “cam tay chi viéc”, hd tro, giai dap vudng mac
kip thoi cho can bd va nguoi dan tai co s6.

- Phan cong, b6 tri nhan luc ¢6 trinh d chuyén mén vé cong ngh¢ thong
tin, khoa hoc k¥ thuat chuyen d6i s6 tai cac co quan, don vi dap Gmg yéu cau trién
khm cic nhiém vu vé phat trién khoa hoc, cong nghe, madi sang tao va chuyen doi
sO.

6. Bio dam an toan, an ninh thong tin va bao mat

- Phéi hop v6i Cong an phudng va cac don vi c6 lién quan, trong viéc bao
dam an toan thong tin, an ninh mang cho cac ha tang ky thuat, dir lidu, img dung
trién khai tai dia phuong. Quan ly, van hanh cac nén tang 50, hé thong thong tin,
CSDL san sang c6 phuong an du phong, kich ban tng phé khi hé thong bi 161, bi
tan cong, bado ddm phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p khong bi gian doan, an toan.

- Trién khai nhiém vu bao dam an toan thong tin theo cap do6 cho céac hé
thong thong tin. Cac nhom viée can trién khai bao gébm: Xéy dung va phé duyét
ho so dé xuat cap do; trién khai phuong an bao vé theo hd so da duge phé duyét;
thuc hién ki€m tra, danh gia dinh ky.

- Co quan, d~0n vi chu tri quéan 1y, van hanh cac nén tang $6, hé théng th(?ng
tin, co s¢ dir liéu san sang c6 phuong an du phong, kich ban img pho khi hé thong
bi 101, bi tan cong, bdo dam phuc vu nguodi dan, doanh nghi€p khong bi gian doan,
an toan.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach tur ngué)n ngan sach nha
nudc theo phan cap va phu hop véi kha ndng can do61 cia ngan sach nha nudce; cac
nguon kinh phi hgp phap khac theo quy dinh cua phép luét.

2. Uu tién bd tri ngan sach cho cac nhiém vu cap bach, dot pha. Ap dung
linh hoat cac co ché tai chinh dac thu da duoc cap c6 tham quyén phé duy¢t nham
dap ung y€u cau tién do thuc hién.

3. Khuyén khich ting cudng xa hoi hoa, thiic day hop tac trong dau tu xay
dung ha tang, nén tdng va ing dung s6 dung chung.



V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, don vi truc thudc Uy ban nhan din phwong

- Trén co so ndi dung ké hoach ctia Uy ban nhan dan phuong, cac co quan,
don vi can cur chirc nang, nhiém vu xay dung ké hoach cu thé hoic long ghép vao

cac chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam cua co quan, don vi dé trién khai
thuc hién; tu kiém tra, danh gia viéc trién khai thuc hién ké hoach.

- Cac co quan, don vi c0 lién quan trién khai cac giai phap nham duy tri va
tiép tuc phat trién cac ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 tai co quan,
dia phuong dam bao hiéu qua, tiét kiém.

2. Phong Van hoa — Xa h¢i phuong

- Chu tri, phéi hop v6i cac co quan, don vi c0 lién quan trién khai thyc hién
hiéu qud cac ndi dung nhiém vy, gidi phdp cia Ké hoach.

-Tang cuong thong tin tuyén truyén tao su d6ng thuan ctia ngudi dan va xa

héi hiéu r6 muc dich, ¥ nghia cua vi¢c phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sb, chung tay xay dung cing cac cip chinh quyén.

- Theo ddi, d4nh gia, tong hop va dinh ky hang thang, nam bao cao Uy ban
nhan dan phuong, So Khoa hoc va Cong nghé veé viéc trlen khai thyuc hi¢n; kip
thoi dé Xua}t diéu chinh, bo sung noi dung ké hoach (néu can thiét) dam bao phu
hop véi di€u kién, tinh hinh thuc té ctia phuong.

3. Phong Kinh té, Ha ting va Po thi phwong

Phéi hop cac co quan, don vi co6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
phuong vé ngudn kinh phi thyc hién theo kha nang can do61 ngan sach trén co so
16ng ghep voi cac nhiém vu thudng xuyén, cac chuong trinh, dy an va cac ngudn
hop phéap khac theo quy dinh vé phan cap cua Luat Ngan sach nha nudec.

4. Cong an phwong

- Chu tri, phdi hop véi co quan, don vi ¢ lién quan bao dam an toan thong
tin, an ninh mang cho cac ha tang k¥ thuat, dir li€u, itng dung trién khai tai dia
phuong.

- Theo ddi, dén ddc, hu’c'mg dan cac co quan, don vi trién khai nhiém vu
bao dam an toan thong tin theo cap do cho cac hé thong thong tin. Cac nhoém viée
can trién khai bao gom: Xay dung va phé€ duyét h6 so dé xuat cap do; trién khai
phuong an bao v¢€ theo ho so da dugc phé duyét; thuc hién kiém tra, danh gia dinh
ky.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Nghién ctru tham muu UBND phuong ]36 sung phuong an dy phong trong
truong hop khong thyc hién dugc ngay mot s6 muc tiéu da dé ra; khong dé gian
doan viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Chu tri theo ddi chi tiéu vé ty 16 str dung DVCTT cua nguoi dan va doanh
nghiép. Thuc hién cac nhiém vu lién quan dén xay dung chinh quyén di¢n tir, theo
ddi viée img dung cong nghé thong tin tai UBND phuong.
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- Pam bao ha ting mang va cac thiét bi cong nghé thong tin hoat dong thong
sudt, bao dam an toan thong tin, an ninh mang; kip thoi khic phuc cac su cd dbi
v6i hé thdng théng tin, mang may tinh, phin mém, co sé dir liéu tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong phuong.

- Thyc hién viée cap nhat thong tin, ndi dung danh myc thu tyc hanh chinh

thudc tham quyén giai quyét ctia cip xa 1én Trang thong tin dién tr phudng An
Binh.

Trén day 1a Ké hoach trién khai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i
moi sang tao va chuyén d6i s trén dia ban phuong An Binh. Trong qua trinh thyc
hién, néu phat sinh kho khan, vuong mic, cac co quan, don vi cha dong dé xuat
gui vé Uy ban nhan dan phuong (qua Phon y\é Van héa - Xa héi) dé tong hop, bao
c40 UBND phuong xem xét, quyét dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
_ UBND tinh; CHU TICH

- S& Khoa hoc va Cong nghé; ’

- Thuong truc Pang uy,

- Thuong truc HDND phuong;

- Cac Uy vién UBND phuong,
- Cong an phuong;
- Céc co quan, don vi thugc UBND phuong;

- Luu: VT, VHXH. o
s Nguy?n Thi Chu
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